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刚刷过墙没几天，周先生就
发现客厅一面墙出现了多
条四五十厘米长的裂口

营销部陈经理坦言水泥砂浆
层离达标有差距，但是否有
质量问题，他称无权下结论

想看 180 米长的超级巨龙风筝吗？
想体验风筝载人上天吗？想要免费领取
风筝吗？快来参加由华西都市报与保利
地产联合主办的“2012 保利第二届国际
风筝节”吧！明后两天，让我们相聚在保
利 198公园，体验万条巨龙腾飞的风筝盛
宴吧。

扫魔码或转发华西都市报官方微博
上关于“2012保利第二届国际风筝节”的
微博，便可免费领取一套门票。

据介绍，今年保利风筝节邀请到了美
国、中国台湾、太原、天津等地的风筝代表
队参加，与四川风筝达人同场竞技。省外
的风筝表演队已于昨日抵达成都，开始为

表演进行准备。
有着“西南风筝小王子”称号的邓静

介绍说，各支代表队的风筝都有自己的特
色，如西安代表队的动态风筝、河北代表
队的运动风筝等。天津的风筝精致且色
彩鲜艳，山西的风筝粗狂豪放，同时，软体
风筝、动态风筝、载人上天风筝、空中芭
蕾、空中列队等新颖表演形式，也将一一
呈现在市民面前。

邓静是本次风筝节大型风筝的放飞
者。他说，风筝节上最大的风筝是一条

“超级巨龙”，全长180米，仅龙头就有2米
高，“如果风力足够，它还可以载人上天。”
邓静说，除了巨型风筝和传统的风筝，风
筝节还将融入市民喜欢的现代元素，如
愤怒的小鸟、植物大战僵尸、喜羊羊、灰
太狼等。“现场千只风筝免费大派送、免
费风筝 DIY 比赛、精品风筝拍卖会精彩
纷呈，大型LED屏幕现场直播盛况、微博
互动等，也将为市民参加本届风筝节增
添无限乐趣。”

参与方式：
扫魔码、转发微博即可获得价值198元

的保利国际风筝节门票一套（一套3张）。
领奖时间：
3月20日-3月23日9：00-18：30。
领奖地点：
成都市红星路二段70号川报集团新

闻大楼16楼。 华西都市报记者张菲菲

快来领取免费门票
明后天到保利公园放风筝

扫一扫
赢门票

墙面为何大面积脱落？决心找出原因
的周先生将表面的乳胶漆层全部刮了下
来。检查到第二层的水泥砂浆层时，他发
现表面异常松软且凹凸不平，轻轻一摸，
墙面上的泥沙就像下雪一样不断掉落。

“正常情况下，水泥砂浆层应是凝固完好
的，表面应十分平整，而且摸上去绝对不会掉
粉。”周先生由此判断，墙体的质量存在问题。

为进一步证实他的观点，周先生特意找
来懂行的朋友，大致检验后，他们得出了相同
的结论——水泥砂浆层强度不够。

在这个小区，有类似遭遇的不止周先生
一家。3月19日，记者走进紧邻周先生家、正
在装修的 31号房间。在卧室墙角，可见一块
半个平方米面积的墙面脱壳。而这仅仅是冰
山一角，现场装修负责人汪先生指着卧室的
一面墙说，这面墙约有 10 平方米，在粉刷不
久后也出现了大面积的脱壳掉渣，无奈只能
自制水泥砂浆重新粉刷一遍。

物管服务中心负责人曾表示，在另一栋
也有两户业主遭遇了小规模水泥砂浆层掉渣
的情况，而周先生家算是最严重的。

经协商，开发商承诺对问题墙面重修，今日双方将商讨赔偿事宜

华西都市报记者李天宇摄影张磊

墙上一摸就掉泥沙
新房成了“楼渣渣”

华西都市报讯（记者 王伟 实习记者
张建德）昨日下午，成都市公交集团在龙
泉驿区某驾校内，举行了一场公交驾驶
员技能竞赛。为提高公交司机的驾驶
技能，每辆参赛车的驾驶台上都放了一
杯水，以最后剩下的水量来检验参赛者
驾驶的平稳性。最终，51 路公交车司机
惠剑伦凭着中途零扣分、杯里滴水未溢
夺冠。

本次竞赛分为知识问答和技能操作
两部分，共有 49名驾驶员参加。其中，知
识问答涉及故障维修、突发情况处理、节
能减排等内容；技能操作部分则包括车辆
出入库、绕铁饼、直角转弯、单边桥驾驶、
坡道启动。

相关负责人介绍，公交集团将通过对
驾驶员技术操作能力的训练，减少抛锚，
提高车辆平稳性和道路通过性。

水泥砂浆层掉粉
主要是水泥砂浆配比不合理

四川省科学建筑研究所一位业内
人士表示，水泥砂浆层掉粉的情况在
房屋问题中比较普遍，其主要原因是
水泥砂浆配比不合理。2011年3月以
后，有关部门出台了关于水泥砂浆层
的量化标准，明确了水泥砂浆的配比
以及使用水泥的型号或种类，“多数情
况下，水泥砂浆层的粉化都是因为水
泥用量不够，强度偏低。”

此外，超量添加外加剂也是原因
之一。该人士称，在制作砂浆层过程
中可以适量加入外加剂，提高砂浆的
柔和度，使工人在敷墙时更加容易，做
工效率更高，加快工程进度。但外加
剂的使用有严格的量化要求，一般不
超过千分之五。如超量使用，反而会
对砂浆层产生较大的强度损失。

华西都市报讯（记者 吴柳锋）天然、
祖传、秘制、消炎等词语，不得用于保健食
品名称中。昨日，记者在四川省保健食品
化妆品监管工作会上获悉，我省已对保健
食品“乱命名”问题进行常态化整治，同
时，将专项整治50余种非法添加物质。

四川省食品药品监督管理局保健食
品化妆品监管处处长张海峰表示，在省药
监局保化处的日常监管中，保健食品“乱
命名”的查处工作已展开。保健食品清理
换证工作是今年的工作重点之一，“乱用
名”的查处将与清理换证工作一并进行。

根据国家食品药品监督管理局通知，
四川还将在近期对保健食品非法添加进
行为期 8个月的专项整治。据介绍，可能
非法添加的物质包括声称有减肥功能、辅
助降血糖、缓解体力疲劳、增强免疫力、改
善睡眠、辅助降血压等功能的产品，涉及
西布曲明、利血平等50余种。

日前，国家食药监局在保健食品命名
规定和命名指南中称，保健食品名称中禁
止表达的词意或使用的词语包括：

虚假性词意，如产品中使用化学合成

的原料或只使用部分天然产物成分的，表
述为“天然”等字样，或名称中含有祖传、
御制、秘制、宫廷、精制等溢美之词的；

夸大性词意，如：宝、灵、精、强力、特
效、全效、强效、奇效、高效、速效、神效等
不切实际的用语；

绝对化词意，如：最、第一、全面、全方
位、特级、顶级、冠级、极致、超凡等；

明示或暗示治疗作用的词语，如：处
方、复方、药、医、治疗、消炎、抗炎、活血、
祛瘀、止咳、解毒、各种疾病名称等；

与产品特性没有关联，消费者不易理
解的词语，如：纳米、基因、太空等；

庸俗或带有封建迷信色彩的词语，
如：性、神、仙、神丹等；

人体组织、器官、细胞等词语，如：脑、
眼、心等；

超范围声称产品功能，如补铁类营养
素补充剂也不能命名为补血或改善营养
性贫血。

此外，其他误导消费者的词语，如使
用谐音字或形似字足以造成消费者误解
的，都将禁止使用。

华西都市报讯（记者 席
秦岭 实习生 鲜菁萱）今年

“3·15”期间，本报深度关注
了冬虫夏草疯狂造假、普吉
岛“非常之旅”、“药用”浴足
粉、汽车车内空气超标严
重、染发剂夺命等消费领域
的问题，读者一片叫好声。
还有读者致电本报，希望华
西都市报继续揭露消费领
域的种种问题。

华西都市报秉承主流
大报的社会责任感，即日
起，与华西都市网、华西都
市报官方微博一道，开通

“ 华 西 3·15”立 体 投 诉 通
道，接受读者投诉，并将持
续推出“华西 3·15”品牌栏
目，深度调查消费领域里存
在的问题，联合相关职能部
门打假维权，向一切“问题
消费”说不。

“华西3·15”需要您——
消费者的加入，您就是“华西
3·15”最前沿的眼线，我们愿
意与您一起，为营造健康安
全的消费环境贡献出自己的
一份力量。

如果您在消费过程中
遭遇了欺诈，或者您买的
产品质量存在问题、对方
不能保证售后服务等，都
可以通过以下方式向我们
投 诉 ：拨 打 新 闻 热 线
028-86969110；@华西都市
报在腾讯、新浪和搜狐开
通的官方微博，投诉时最
好发起#华西 3·15#话题；
登录华西都市网“我要报
料”专区直接报料（网址：
http：//www.huaxi100.com/） 。
以上报料平台为读者提供
24 小时服务，收到报料后，
我们会第一时间派出记者
调查，为您维权。

近日，成都金牛区

泰丰御园的业主周先

生在装修新家时，发现

墙体接连脱落，
不得不中止装修工作。

房屋开发商经过

初步勘验，承认水泥砂

浆配比确实离达标有
一定差距。

今日，双方将就赔

偿事宜进行商讨。

周先生的新家位于 4 楼 29 号。2009 年 4
月，他花 80 万元买下这套 119 平方米的房
子。今年 2月，在拿到房屋钥匙后，他开始紧
锣密鼓地对房屋进行装修。

可刚刷过墙没几天，他就发现客厅一面墙出
现了多条裂口，每条几乎都有四五十厘米长。紧
接着，卧室和客厅多面墙壁都开始严重脱壳，厨
房顶甚至因此出现了约一平方米的缺口。

墙面脱落导致之前的粉刷工作毁于一
旦，装修工作被迫暂停。

事后，周先生找到了开发商四川泰丰房
地产开发有限公司、施工单位以及物管公司，
寻求解决办法。据周先生说，施工方负责人
陈先生曾来勘验过，他承认墙面水泥砂浆层
确有脱落，并称“是工人少加了袋水泥所致”，
但坚称“这不是质量问题”。

开发商营销部陈经理表示，只负责修缮客
厅墙面，不谈赔偿。物管服务中心负责人则
称，物管只负责对墙面小部分出现的凹凸等轻
微问题进行小修补，像此类涉及大面积修补的
须由开发商承担，不过物管可以参与配合。

对开发商和施工单位的态度，周先生十
分不满。3月19日，他向成都市建委投诉。

19日下午 2点，开发商营销部陈经理、施
工方负责人陈先生以及物管负责人再次来到

周先生家。经过进一步的实地检验，大家均
承认墙面出现了问题。营销部陈经理向华西
都市报记者坦言，水泥砂浆层的状况离达标
有一定差距。对于是否存在质量问题，他称
自己不是专家，无权下结论。

施工方负责人陈先生告诉华西都市报记
者，造成这一情况是水泥配比出现了问题，即在
制作水泥砂浆过程中，工人掺加的水泥偏低，导
致水泥砂浆无法正常凝固。对此，监理方负责
人牟先生表示，公司一直按严格的程序进行监
理。至于出现的问题，他没去现场，不便评价。

经初步协商，开发商承诺将对问题墙面
进行重修，同时要求周先生出具一份因装修
延工产生的损失明细，以便作出评估。今日，
双方将就赔偿事宜进行商讨。

墙体大面积脱落
装修工作被迫搁浅

业主 水泥砂浆层掉渣 还不止一家

施工方 承认水泥配比少曾坚称不是质量问题

专
家
说
法

两种小方法
可检验砂浆层强度

业内人士提醒，市民可以通过两
种小方法，提前判断水泥砂浆层是否
凝固好：

第一种方法是用一根铁棒正常敲
击水泥砂浆层，如听出内层很空，说明
砂浆层可能尚未凝固好；第二种方法，
是拿一根水泥钢筋用力在砂浆层划，
如出现了很深的痕迹，并不断掉粉，说
明砂浆层可能并不牢靠。市民可找开
发商及时解决，或向建委投诉，向第三
方检验机构申请对砂浆层作检验。

业
内
支
招

“华西 ”3·15
继续与您相约

24小时接受投诉

保健食品命名 禁用天然祖传

公交车上放杯水 比拼驾驶平稳性

火车风筝。（资料图片）

周 先 生
新房的墙壁，
用 手 一 摸 就
掉泥沙。

新
房
的
天
花
板
上
也
出
现
了
脱
落
现
象
。


